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Izdots saskana ar

Valsts parvaldes likuma 28.pantu,

likumu “Par pasvaldibam15.pantu,
21.panta pirmas dajas 8.punktu,

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma 10.panta otro daju

I. Vispargjie noteikumi

Ludzas novada socialais dienests (talak teksta — Socialais dienests) ir Ludzas novada
pasvaldibas (turpmak — Pasvaldiba) izveidota iestade kas nodrosina socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas sniegsanu un pakalpojumu administréSanu, ka ari Tsteno
pasvaldibai delegétas valsts vai paSvaldibas funkcijas socialas aizsardzibas joma, kuras
Socialajam dienestam delegétas ar So nolikumu, pasvaldibas saistoSajiem noteikumiem
vai ligumiem.

Socialo dienestu reorganizé vai likvidg tas dibinatajs — Ludzas novada dome.

Socialais dienests darbojas Ludzas novada pasvaldibas izpilddirektora padotiba un tiek
finanséts no Ludzas novada pasvaldibas lidzekliem.

Socialais dienests sava darbiba ievéro Latvijas Republikas Satversmi, Latvijas
Republikas likumus, Latvijas Republikas Ministru kabineta un Latvijas Republikas
Labklajibas ministrijas normativos aktus, Ludzas novada domes pienemtos saistosos
noteikumus, 1émumus un rikojumus, ka ari So domes apstiprinato nolikumu.

Socialais dienests savas funkcijas veic sadarbiba ar valsts un pasvaldibu institiicijam,
nevalstiskajam organizacijam, ka ari citam juridiskajam un fiziskajam personam.

Sociala dienesta darbu metodiski vada Latvijas Republikas Labklajibas ministrija.
Socialajam dienestam ir noteikta parauga veidlapa un zimogs.

Sociala dienesta juridiska adrese — Raina iela 16A, Ludza, LV — 5701.

Socialajam dienestam ir struktiirvienibas:

9.1. Daudzfunkcionalais socialo pakalpojumu centrs, 18.novembra iela 17A, Ludza,
Ludzas novada;
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9.2. Daudzfunkcionalais socialo pakalpojumu centrs, Vienibas iela 52, Karsava, Ludzas
novada;

9.3. Karsavas mobila apriipes grupa,;

9.4. Apripes majas pakalpojums (Ludzas, Karsavas, Ciblas, Zilupes teritorialas nodalas
sastava).

I1. Sociala dienesta mérkis

Sociala dienesta darbibas mérkis — palidz&t personam, gimeném un personu grupam
atrisinat vai mazinat socialas problémas, attistot paSas personas resursus un iesaistot
atbalsta  sistemas, sniegt materialu atbalstu  krizes situacijas nonakusam
personam/gimeném, lai apmierinatu to pamatvajadzibas un veicinatu darba spé&jigo
personu lidzdarbibu savas situacijas uzlaboSana, ka arT attistit un sniegt iedzivotajiem
socialos pakalpojumus, pamatojoties uz sociala darbinieka vai sociala darba specialista
veiktu personas individualo vajadzibu un resursu novertéjumu.

I11. Sociala dienesta funkcijas un uzdevumi

Socialais dienests 1isteno pasvaldibas autonomas funkcijas socialas palidzibas
nodrosinasana izpildi un nodroSina socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanu
un pakalpojumu administrésanu Ludzas novada pasvaldiba.

Sociala dienesta uzdevumi:

12.1. izstradat vienotus nosacijumus socialas palidzibas sniegSanai;

12.2. veikt socialo darbu ar personam, gimen&m un personu grupam;

12.3. veikt sociala darba planosanu,

12.4. sniegt socialos pakalpojumus un organizét to sniegSanu gimen&m ar b&rniem,
kuras ir bérna attistibai nelabvéligi apstakli, audZzugimeném, aizbildniem, bérniem
péc arpusgimenes apripes, personam, kuras apripé kadu no gimenes locekliem,
personam ar invaliditati, pensijas vecuma personam, personam ar gariga rakstura
traucgjumiem, bezdarbniekiem, vardarbiba cietus$am un vardarbibu veikusam
personam, personam ar atkaribas problémam un citam personu grupam, kuram tas
nepiecieSams;

12.5. sniegt socialo palidzibu — naudas vai mantisku atbalstu, kura pieskirSana balstas
uz materialo resursu novértésanu klientiem, kuriem trikst Iidzeklu
pamatvajadzibu nodroSinasanai Vvai palidzibu krizes situacija nonaku$am
personam/gimeném;

12.6. novertét klientu vajadzibas, materialos un personiskos (motivacija, nepiecieSamas
zinasanas un prasmes, izglitiba, profesija u.c.) resursus;

12.7. noteikt klientu lidzdarbibas pienakumus;

12.8. nodro$inat individualas konsultacijas personam (gimeném), kuram radusas
socialas problémas, palidzet atjaunot So personu (gimenu) socialas funkciongsanas
sp&jas un veicinat vinu problému risinasanu vinu pasu Spekiem;

12.9. nodrosinat psihologa konsultacijas;

12.10. nodros$inat grupu nodarbibas klientu grupam;

12.11. organizét apriipi majas veciem laudim, personam ar garigas attistibas un fiziskiem
trauc€jumiem un citam iedzivotaju grupam, kam ta nepiecieSama;

12.12. nodros$inat apripes pakalpojumu bérniem, kuriem noteikta invaliditate;

12.13. nodrosinat valsts finanséta asistenta un pavadona pakalpojuma sniegSanu un
administréSanu;

12.14. organizét to paSvaldibas teritorija dzivojoSo personu ievietosanu pasvaldibas un
valsts specializ€tajas Socialas apriipes iestad€s, kuram nepiecieSams attiecigais
socialais pakalpojums;
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veikt likumparkapumu profilakses darbu ar nepilngadigajiem
bérniem, izstradat socialas korekcijas un socialas palidzibas programmas un
iekartot profilakses lietas;
veikt personas ikdiena veicamo darbibu un vides novértejumu, ka ari péc
normativajos aktos noteikto iestazu pieprasijuma aizpildit personas ikdienas
aktivitasu un vides novértg§juma anketu, saskapa ar Ministru kabineta
noteikumiem;
administrét paSvaldibas budzeta lidzek]us, kas novirziti socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniegSanai;
nodro$inat arpusgimenes apriipes socialas apriipes institlicija vai audzugimeng
bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem, saskapa ar barintiesas
lémumu finansésanu;
izveidot un uzturét datu bazi par socialas palidzibas sanéméjiem, ka ari sniegtas
palidzibas vai pakalpojumu veidu un apjomu;
novertét Sociala dienesta administréto un pasvaldibas finans€to socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas kvalitati;
izstradat socialo pakalpojumu attistibas koncepcijas, mé&rkprogrammas un
priekslikumus jaunu pakalpojumu ieviesanai;
sagatavot un iesniegt izskatisanai domes Socialo, izglitibas un kultiiras jautajumu
pastaviga komiteja priekslikumus par jaunu socialo pakalpojumu veidu ieviesanu
un jaunu socialas palidzibas un socialas apripes iestazu izveidoSanas
nepieciesamibu, ka ari pilnveidot pastavosas socialas palidzibas un socialas
apriipes formas;
informé&t iedzivotajus par Socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu, to
sanem$anas kartibu, par iedzivotaju tiestbam un lidzdalibas pasakumiem socialas
palidzibas sanemsana, par Sociala dienesta darba organizaciju;
piedalities sociali ekonomiskas situacijas izpéte, analiz€ un socialas palidzibas un
socialo pakalpojumu attistibas programmu izstradé pasvaldibas teritorija.

IV. Sociala dienesta tiesibas un pienakumi

Sociala dienesta tiesibas:

13.1.
13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

sniegt maksas pakalpojumus, kurus ir apstiprinajusi Ludzas novada dome;
pieprasit un bez maksas sanemt no valsts un pasvaldibu institiicijam Sociala
dienesta funkciju un uzdevumu izpildei nepieciesamo informaciju un
dokumentus par personas funkcionalo traucéjumu raksturu un pakapi, vecaku
varas realizaciju, b&rna tiesisko un mantisko stavokli, aizbildniecibas un
aizgadnibas jautagjumiem, ienakumiem un piederosiem ipasumiem, nodrosinot
sanemtas informacijas konfidencialitati;

pieprasit un bez maksas sanemt no fiziskam un juridiskam personam dokumentus
un informaciju, kas nepiecieSama dienesta uzdevumu veikSanai, parbaudit
dokumentu pareizibu un patiesigumu;

veikt to personu dzives apstaklu apsekoSanu un vajadzibu novérté$anu, kuras
vélas sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, kas tiek finanséti no
pasvaldibas, valsts budzeta;

izstradat instrukcijas, noteikumus un citus reglamentgjosus dokumentus socialas
palidzibas jautajumos, sniegt priekslikumus novada domei par nepiecieSamajam
izmainam;

parstavét Socialo dienestu jautajumos, kuri ir socialas palidzibas dienesta
kompetencg;

iesniegt priekslikumus par socialas palidzibas jautajumiem novada domei un
Labklajibas ministrijai;

sagatavot un iesniegt izskatiSanai lémumprojektus domes Socialo, izglitibas un
kultdiras jautajumu pastaviga komiteja;
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13.9. parstavét klienta intereses citas institicijas jautajumos, Kkuri ir
Sociala dienesta kompetencg;
13.10. izmantot citas tiesibas likumos paredzétajos gadijumos.

Sociala dienesta pienakumi:

14.1. sniegt personai informaciju par tiesibam sanemt socialos pakalpojumus un socialo
palidzibu un to sniegSanas kartibu, ka ari sniegt konsultacijas personai saprotama
veida;

14.2. nodroSinat personam iespéju Sanemt t0 Vvajadzibam atbilstoSus socialos
pakalpojumus un socialo palidzibu;

14.3. noveértét klientu vajadzibas, materialos un personiskos apstaklus (motivacija,
nepiecieSamas zinasanas un prasmes, izglitiba, profesija u.c. ) un resursus;

14.4. sniegt personai psihosocialu vai materialu, vai psihologisku un materialu
palidzibu, lai sekm&tu krizes Situacijas parvaréSanu uUn Veicinatu S§is personas
ieklausanos sabiedriba;

14.5. nodroSinat apriipi majas veciem Jaudim, personam ar funkcionalajiem
trauc€jumiem un citam iedzivotaju grupam, kam ta nepiecie$ama;

14.6. nodrosinat personu, kam tas nepiecieSams, ievietoSanu valsts un pasvaldibas
specializétajas socialas apriipes un rehabilitacijas iestadgs;

14.7. informé&t personu, kas pieprasijusi socialo pakalpojumu vai socialo palidzibu, par
pienemto Iémumu vai atteikuma gadijuma noradit atteikuma iemeslus un lémuma
parstidzésanas terminus un kartibu;

14.8. nodrosinat sanemtas informacijas konfidencialitati;

14.9. sniegt parskatus un atskaites atbilstosi LR spéka esosajiem normativajiem aktiem;

14.10. nodrosinat dienas apriupes centra pakalpojumus personam ar gariga rakstura
traucgjumiem;

14.11. nodrosinat specializéto darbnicu pakalpojumus personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem;

14.12. nodrosinat dienas apripes centra pakalpojumus bérniem ar funkcionalajiem
trauc€jumiem;

14.13. nodrosinat socialas rehabilitacijas pakalpojumus bérniem ar funkcionalajiem
trauc€jumiem;

14.14. nodrosinat higiénas pakalpojumus.

V. Sociala dienesta darba organizacija un vadiba

Sociala dienesta darbu vada Sociala dienesta vaditajs, kam ir profesionala augstaka
izglitiba un zinasanas socialaja darba. Sociala dienesta vaditaju iece] amata un atbrivo no
amata Ludzas novada dome.

Sociala dienesta nolikumu, struktiiru apstiprina Ludzas novada dome, ievérojot Latvijas
Republikas ,,Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma” un citu normativo aktu
prasibas.

Dienesta gramatvedibu centralizéti karto Ludzas novada pasvaldibas Finansu un
gramatvedibas nodala.

Sociala dienesta funkciju pildiSanai ir izveidotas teritorialas nodalas un
Daudzfunkcionalo pakalpojumu centri (Ludzas novada Sociala dienesta struktiiras sheéma
Pielikums Nr.1) :

18.1. Ludzas teritoriala nodala;

18.2. Ciblas teritoriala nodala;

18.3. Zilupes teritoriala nodala;

18.4. Karsavas teritoriala nodala;

18.5. Ludzas Daudzfunkcionalais socialo pakalpojumu centrs;

18.6. Karsavas Daudzfunkcionalais socialo pakalpojumu centrs.



19. Sociala dienesta vaditajs:

20.

21.

22.

23.

19.1. organizgé, un vada Sociala dienesta darbu, nodroSina Sociala dienesta darbibu

atbilsto$i normativajiem aktiem un Nolikumam, realizgjot ta uzdevumus un tiesibas;

19.2. izstrada Sociala dienesta nolikumu;

19.3. ir tiesigs ierosinat jautajumu par izmainam iestades amatu saraksta, Saskanojot ar

Ludzas novada pasvaldibas izpilddirektoru;

19.4. piepem darba un atbrivo no darba darbiniekus, slédz darba ligumus, nosaka

darbinieku pienakumus, apstiprina darbinieku amata aprakstus;

19.5. normativajos aktos noteiktaja kartiba un savas kompetences ietvaros piepem

lemumus;

19.6. iesniedz priekslikumus Ludzas novada domei par normativo aktu izstradi socialas

palidzibas un socialo pakalpojumu joma;

19.7. izdod Sociala dienesta darbiniekiem saistosus rikojumus un noradijumus,

apstiprina iek$gjos darbibas dokumentus;

19.8. ievéro un pilda domes lemumus, domes prick$sédétaja, domes priekssedétaja
vietnieka un novada pasvaldibas izpilddirektora rikojumus un noradijumus;

19.9. organizé un koording darbinieku regularu kvalifikacijas celSanu, apmacibas un

supervizijas atbilstosi normativo aktu prasibam;

19.10. iesniedz Sociala dienesta darba atskaites, parskatus un citu pieprasito informaciju;

19.11. piedalas Sociala dienesta budzeta projekta izstradg;

19.12. kontrolé budzeta izpildi socialas palidzibas un socialo pakalpojumu joma;

19.13. nodrosina Sociala dienesta finansu lidzeklu un materialo vértibu racionalu

izlietoSanu;

19.14. sadarbojas ar valsts un pasvaldibas institticijam;

19.15. tiesigs slégt Iligumus socialo pakalpojumu nodro§inasanas jautajumos;

19.16. Sociala dienesta varda izsniedz Sociala dienesta pienemtos administrativos aktus;

19.17. parstav Socialo dienestu valsts, pasvaldibu institiicijas, uzpémumos un

organizacijas jautajumos, un ir iestades paraksta tiesiga persona ar pirmam paraksta
tiesibam savas kompetences ietvaros, kurai ir tiesibas pieskirt paraksta tiesibas
dienesta darbiniekiem, izdot darbiniekiem pilnvaras parstavét Socialo dienestu;

19.18. ir tiesigs slégt saimnieciskos ligumus par summu, kas neparsniedz 2000 EUR

(Divi tukstosi euro) bez PVN.

19.19. Sociala dienesta vaditaja prombiitnes laika, vaditaja pienakumus veic teritorialas

nodalas vaditajs.

Ludzas novada Sociala dienesta struktiirvienibu ikdienas darbibu nodro$ina un organizge
vaditajs, kas ir personigi atbildigs par vina vadito struktiirvienibas darbibas nepartrauktibu
un darba rezultatiem.

Sociala dienesta darba uzdevumu veiksanu un iedzivotaju apkalposanu nodrosina Ciblas,
Karsavas, Ludzas, Zilupes teritorialas nodalas, kuras vada teritorialo nodalu vaditaji.

Ciblas, Karsavas, Ludzas, Zilupes teritorialo nodalu vaditaji ir atbildigi par socialas
palidzibas un socialo pakalpojumu sniegS8anu un organizésanu $is teritorialas nodalas
iedzivotajiem, teritorialas nodalas darbibas nodrosinasanu un darba rezultatiem.

Ciblas, Karsavas, Ludzas, Zilupes teritorialo nodalu vaditajiem tiek delegétas lemumu,
izzinu, vestulu, atzinumu, ligumu par asistenta pakalpojumu, ligumu par apriipes majas
pakalpojumu parakstiSanas tiesibas.

V1. Nosléguma jautajums

24. Atzit par speku zaudgjusiem:

1) Ludzas novada Sociala dienesta nolikumu (apstiprinats ar Ludzas novada domes 2009.gada
30.julija sédes lemumu Nr.5, 25.8),

2) Karsavas novada pasvaldibas Sociala dienesta nolikumu (apstiprinats ar Karsavas novada
domes 2018.gada 28.janija seédes [emumu Nr.10, 18.&),
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3) Ciblas novada Sociala dienesta nolikumu (apstiprinats ar Ciblas novada domes
2017.gada 23.februara sedes lemumu Nr.2, 2.8),
4) Zilupes novada Sociala dienesta nolikumu (apstiprinats ar Zilupes novada pasvaldibas
domes 2009.gada 29.septembra sédes 1émumu Nr.7, 19.8).

25. Sis nolikums stajas speka ar 2021.gada 1.oktobri.

Ludzas novada pasvaldibas domes pricksseédétajs E.Mekss



